
Политика конфиденциальности 

 

 

1. Общие положения 

 

1.1. Настоящая Политика конфиденциальности (далее – Политика) определяет порядок 

обработки и защиты персональных данных лиц, использующих Продукты E-Global. 

 

1.2. Целью Политики является обеспечение надлежащей защиты персональных данных, в том 

числе защиты персональных данных от несанкционированного доступа и раскрытия. 

 

1.3. E-Global уважает конфиденциальность своих онлайн-посетителей и клиентов своих 

продуктов и услуг и соблюдает применимые законы для защиты вашей конфиденциальности, 

включая, помимо прочего, Закон штата Калифорния о защите конфиденциальности потребителей 

(далее именуемый CCPA), Общий регламент Европейского союза по защите данных (далее 

именуемый GDPR) и GDPR Великобритании. 

 

1.4. E-Global имеет право вносить изменения в Политику и предоставляет возможность 

ознакомиться с ней перед продолжением использования Продуктов E-Global. 

1.5. Если вы не согласны с каким-либо из положений настоящей Политики, просим вас 

немедленно прекратить использование Продуктов E-Global и отказаться от их загрузки и 

установки. 

 

1.6. Ограничение обработки персональных данных. Обработка персональных данных 

осуществляется в соответствии с целями Политики конфиденциальности. 

 

2. Определения и основные термины  

 

2.1. Автоматизированная 

обработка персональных 

данных 

 

Обработка персональных данных с использованием средств 

вычислительной техники. 

 

2.2. Игра Видеоигра, право собственности или право использования 

которой на законных основаниях принадлежит Компании, 

представляющая собой программу для ЭВМ и представляющая 

собой совокупность данных, команд и формируемых 

аудиовизуальных отображений (далее – Данные и Команды), 

активируемых последовательно для получения Пользователем 

определенного результата в рамках игрового процесса (сценария 

игры) без внесения платы (активированные Данные и Команды) 

или после внесения платы за лицензию (неактивированные 

Данные и Команды). 

Игра также включает в себя (но не ограничивается): (a) игровой 

чат, (b) серверы, (c) серверное и другое программное обеспечение, 

(d) приложения, (e) Игровой форум, Игровой сайт, (f) базы 

данных и (g) другие ресурсы, необходимые для использования 

Игры. 

 



2.3. Компания Когда в настоящей Политике упоминаются слова «Компания», 

«Правообладатель», «мы», «нас» или «наш», это относится к E-

Global, которая несет ответственность за вашу информацию в 

соответствии с настоящей Политикой конфиденциальности. 

 

2.4. Контроллер Компания, определяющая цели и способы обработки 

Персональных данных. 

 

2.5. Устройство Любое подключенное к Интернету устройство, такое как телефон, 

планшет, компьютер или любое другое устройство, которое 

можно использовать для посещения Игры и других Продуктов E-

Global. 

 

2.6. IP-адрес Каждому устройству, подключенному к Интернету, 

присваивается номер, известный как адрес интернет-протокола 

(IP). Эти номера обычно присваиваются в географических блоках. 

IP-адрес часто может использоваться для определения 

местоположения, из которого устройство подключается к 

Интернету. 

 

2.7. Персональные 

данные 

Любая информация, относящаяся к идентифицированному или 

идентифицируемому физическому лицу («субъект данных»); 

идентифицируемое физическое лицо — это лицо, которое может 

быть прямо или косвенно идентифицировано, в частности, на 

основе идентификатора, такого как имя и фамилия, 

идентификационный номер, данные о местоположении, интернет-

идентификатор или один или несколько конкретных физических, 

физиологических, генетических, психических факторов, 

экономической, культурной или социальной идентичности 

физического лица. 

 

2.8. Обработка Любая операция или набор операций, выполняемых с 

Персональными данными или наборами Персональных данных, 

независимо от того, выполняются ли они с помощью 

автоматизированных средств, например, сбор, запись, 

организация, структурирование, хранение, адаптация или 

изменение, извлечение, консультирование, использование, 

раскрытие путем передачи, распространения или иного 

предоставления, выравнивание или комбинирование, 

ограничение, стирание или уничтожение. 

 

2.9. Продукция Продукция E-Global включают в себя: 

 

(i) наши веб-сайты, содержащие ссылку на настоящую Политику 

(далее именуемые Сайт, Веб-сайт); 

 

(ii) продукты и приложения (включая приложения поддержки и 

форумы), связанные с Игрой. 

 

(iii) учетная запись (далее именуемая «Учетная запись») и любые 



другие продукты, администрируемые нами, которые содержат 

ссылку на настоящую Политику. 

 

Настоящая Политика также применяется к любым нашим офлайн-

действиям, которые предоставляют вам доступ к настоящей 

Политике. 

 

2.10. Права на 

неактивированные данные 

и команды 

 

Предусмотренные Лицензионным соглашением с конечным 

пользователем права на использование данных, команд (в 

частности, внутриигровой валюты, премиумного снаряжения, 

премиум-аккаунта, иных данных, команд) и генерируемых ими 

аудиовизуальных отображений Игры, активируемых 

последовательно для получения Пользователем определенного 

результата, предусмотренного сценарием Игры, приобретаются 

Пользователем после уплаты лицензионного вознаграждения, 

установленного Компанией. 

 

2.11. Услуги Доступ к Игре, предоставленный Правообладателем, 

использование функций и сервисов на условиях, указанных в 
Лицензионном соглашении с конечным пользователем. 

Правообладатель предоставляет услуги только при участии 

Пользователя в игре. 

 

2.12. Сторонние услуги Относится к рекламодателям, спонсорам конкурсов, партнерам по 

рекламе и маркетингу, а также другим лицам, которые 

предоставляют наш контент или чьи продукты или услуги, по 

нашему мнению, могут вас заинтересовать. 

 

2.13. Пользователь Когда в настоящей Политике упоминается «Пользователь», «вы», 

«ваш», это относится к лицу, которое участвует в Игре и является 

конечным потребителем Продукции E-Global. 

 

 

3. Почему Компания собирает и обрабатывает персональные данные 

 

Компания собирает и обрабатывает Персональные данные по следующим причинам: 

 

3.1. Разрабатывать, тестировать, улучшать продукты E-Global, устранять ошибки в работе 

сервисов. 

 

3.2. Предоставление рекламных и маркетинговых целей для персонализации продуктов E-

Global. 

 

3.3. Для аутентификации учетных записей, обнаружения и предотвращения вредоносного 

поведения или небезопасных действий, снижения угроз безопасности и защиты продуктов E-

Global. 

 

3.4. Для общения с Пользователями по вопросам продуктов и услуг E-Global, учетной записи, 

изменений в Политике и других документах E-Global. 



 

3.5. Соблюдать действующее законодательство, соблюдать правовые обязательства в связи с 

потенциальными претензиями. 

 

Эти причины сбора и обработки Персональных данных определяют и ограничивают то, какие 

Персональные данные мы собираем и как мы их используем (раздел 4 ниже), как долго мы их 

храним (раздел 7 ниже) и какие права и другие механизмы контроля доступны вам как 

пользователю (раздел 8 ниже). 

 

4. Список собираемых персональных данных 

 

4.1. Информация о 

пользователе 

Информация, связанная с пользователем: логин, адрес электронной 

почты, пароль, информация об устройстве и подключении, такая 

как операционные системы и платформы. 

 

4.2. Информация об 

ИС 

Адрес интернет-протокола (IP) и/или характеристики устройства. 

 

4.3. Информация об 

устройстве 

Информация о телефонах и других устройствах, которые 

Пользователи используют при взаимодействии с Продуктами, 

которая может включать информацию об устройстве и его 

использовании, такую как: IP-адрес, характеристики устройства, 

операционная система, языковые предпочтения, имя устройства, 

страна, местоположение, информация о том, кто и когда использует 

наши Продукты, а также другая техническая информация. 

 

4.4. Реквизиты для 

оплаты 

Данные, необходимые для обработки платежа (номер платежного 

инструмента (кредитной карты), связанный с ним код безопасности 

и т. д.). 

 

  

 

5. Перечень рекламных услуг 

 

Сервисы Google Play https://policies.google.com/privacy 

Единство https://unity3d.com/legal/privacy-policy 

  

 

6. Цели обработки каждого типа персональных данных 

 

6.1. Информация о 

пользователе 

 

Для предотвращения мошенничества и в диагностических целях. 

6.2. Информация об 

ИС 

Эта информация может быть использована для подключения 

вашего компьютера к Интернету. 

 

6.3. Информация об 

устройстве 

Эта информация в первую очередь необходима для поддержания 

безопасности и работы нашей платформы, а также для нашей 

внутренней аналитики и отчетности. 



 

7. Как долго мы храним персональные данные 

 

7.1. Мы будем хранить вашу информацию только в течение срока, необходимого для 

достижения целей, для которых она собирается и обрабатывается, или, если применимое 

законодательство предусматривает более длительный срок хранения и хранения, в течение срока 

хранения и хранения, требуемого законом. После этого ваши Персональные данные будут 

удалены, заблокированы или анонимизированы, как это предусмотрено применимым 

законодательством. 

 

7.2. В частности: 

 

7.2.1. Если вы удалите свою учетную запись пользователя, ваши персональные данные будут 

помечены для удаления, за исключением случаев, когда юридические требования или другие 

преобладающие законные цели требуют более длительного хранения. 

 

7.2.2. В некоторых случаях Персональные данные не могут быть полностью удалены, чтобы 

обеспечить последовательность игрового процесса. Например, игры, в которые вы играли и 

которые влияют на игровые данные и результаты других игроков, не будут удалены; вместо этого 

ваше подключение к этим играм будет навсегда анонимным. 

 

7.2.3. Обратите внимание, что Компания обязана хранить определенные транзакционные данные 

в соответствии с коммерческим и налоговым законодательством в течение периода до десяти (10) 

лет. 

 

7.2.4. Отдельно следует отметить, что загруженное изображение и изображение, пропущенное 

через нейронную сеть, будут храниться на игровом сервере в течение семи (7) дней. 

 

7.2.5. Если вы отзовете свое согласие, на котором основывается обработка ваших Персональных 

данных или Персональных данных вашего ребенка, мы удалим ваши Персональные данные или, 

соответственно, Персональные данные вашего ребенка без неоправданной задержки в той мере, в 

которой сбор и обработка Персональных данных основывались на отозванном согласии. 

 

7.2.6. Если вы воспользуетесь правом возражать против обработки ваших Персональных данных, 

мы рассмотрим ваше возражение и удалим ваши Персональные данные, которые мы обрабатывали 

в целях, против которых вы возражали, без неоправданной задержки, если только не существует 

иного правового основания для обработки и хранения этих данных или если применимое 

законодательство не требует от нас сохранения данных. 

 

8. Ваши права и механизмы контроля 

 

Законы о защите данных Европейской экономической зоны, Соединенного Королевства, 

Калифорнии и других территорий предоставляют их резидентам определенные права в отношении 

их Персональных данных. В то время как другие юрисдикции могут предоставлять меньше 

установленных законом прав, мы делаем инструменты, предназначенные для реализации таких 

прав, доступными для наших пользователей по всему миру. (Когда мы говорим о GDPR в этом 

разделе, мы имеем в виду версию GDPR, которая применяется к вам в ЕС или Великобритании). 

 



Как резидент Европейской экономической зоны или Соединенного Королевства вы имеете 

следующие права в отношении ваших персональных данных: 

 

8.1. Право доступа. 

 

Вы имеете право на доступ к вашим персональным данным, которые мы храним о вас, т.е. право 

требовать бесплатно: 

 

(i) информация о том, сохраняются ли ваши персональные данные, 

 

(ii) доступ к и/или 

 

(iii) дубликаты сохраненных персональных данных. 

 

Если запрос затрагивает права и свободы других лиц или является явно необоснованным или 

чрезмерным, мы оставляем за собой право взимать разумную плату (с учетом административных 

расходов на предоставление информации или сообщения либо выполнение запрошенного 

действия) или отказать в выполнении запроса. 

 

8.2. Право на исправление. 

 

Если мы обрабатываем ваши Персональные данные, мы будем стремиться обеспечить путем 

внедрения соответствующих мер, чтобы ваши Персональные данные были точными и 

актуальными для целей, для которых они были собраны. Если ваши Персональные данные 

являются неточными или неполными, вы можете изменить информацию. 

 

8.3. Право на удаление. 

 

Вы имеете право потребовать удаления Персональных данных, касающихся вас, если причины, по 

которой мы могли их собирать, больше не существует или если есть иное законное основание для 

удаления персональных данных. 

 

8.4. Право на возражение. 

 

Если наша обработка ваших Персональных данных основана на законных интересах в 

соответствии со статьей 6 GDPR, вы имеете право возражать против этой обработки. Если вы 

возражаете, мы больше не будем обрабатывать ваши Персональные данные, если только не будет 

убедительных и преобладающих законных оснований для обработки, как описано в статье 21 

GDPR; в частности, если данные необходимы для установления, осуществления или защиты 

правовых претензий. Вы также имеете право подать жалобу в надзорный орган. 

 

8.5. Право на ограничение обработки Ваших персональных данных. 

 

Вы имеете право на ограничение обработки Ваших персональных данных в соответствии с 

условиями, изложенными в статье 18 GDPR. 

 

8.6. Право на переносимость персональных данных. 

 

Вы имеете право получать свои Персональные данные в структурированном, общепринятом и 



машиночитаемом формате, а также имеете право передавать эти данные другому контролеру в 

соответствии с условиями, изложенными в статье 20 GDPR. 

 

8.7. Право на посмертный контроль ваших персональных данных 
 

Если к вам применимо французское законодательство о защите данных, вы имеете право 

установить правила сохранения, удаления и передачи персональных данных после вашей смерти в 

соответствии со статьей 40-1 Закона № 78-17 от 6 января 1978 года «Об информации, технологиях, 

файлах данных и гражданских свободах». 

 

9. Безопасность детей 

 

Минимальный возраст для создания учетной записи пользователя E-Global — 13 лет. Компания не 

будет сознательно собирать персональные данные детей младше этого возраста. В тех случаях, 

когда в некоторых странах применяется более высокий возраст согласия на сбор персональных 

данных, Компания требует родительского согласия до создания учетной записи пользователя и 

сбора связанных с ней персональных данных. Компания призывает родителей научить своих детей 

никогда не разглашать личную информацию в сети. 

 

10. Сторонние услуги 
 

10.1. Мы можем отображать, включать или предоставлять сторонний контент (включая данные, 

информацию, приложения и другие продукты, услуги) или предоставлять ссылки на сторонние 

веб-сайты или услуги. 

 

10.2. Вы признаете и соглашаетесь с тем, что E-Global не несет ответственности за какие-либо 

Сторонние услуги, включая их точность, полноту, своевременность, действительность, 

соблюдение авторских прав, законность, порядочность, качество и др. E-Global не принимает на 

себя и не будет нести никакой ответственности или обязательств перед вами или любым другим 

лицом или организацией за какие-либо Сторонние услуги. 

  

10.3. Сторонние сервисы и ссылки на них предоставляются исключительно для вашего 

удобства, и вы осуществляете к ним доступ и используете их исключительно на свой страх и риск 

и в соответствии с положениями и условиями таких третьих лиц. 

 

11. Порядок обработки персональных данных 

 

11.1. Оператор осуществляет автоматизированную обработку персональных данных с 

получением и передачей полученной информации по информационно-телекоммуникационным 

сетям или без таковой. 

 

11.2. Контролер обрабатывает персональные данные только при наличии согласия пользователя, 

которое выражается нажатием кнопки «согласен» при запуске Игры. 

 

11.3. Субъект данных самостоятельно принимает решение о предоставлении своих 

персональных данных и дает на это согласие свободно, по своей воле и в своем интересе. 

 

12. Передача персональных данных 



 

12.1. Оператор имеет право осуществлять передачу персональных данных по основаниям, 

предусмотренным законом или договором. 
 

12.2. Передача персональных данных с согласия Субъекта персональных данных 

осуществляется следующим лицам: 
 

(i) партнеры Контролера — в случае продажи, слияния или иной передачи всех или практически 

всех активов или любого из его Корпоративных аффилированных лиц (как определено в 

настоящем документе), или той части E-Global или любого из его Корпоративных 

аффилированных лиц, к которой относится Игра, или в случае, если мы прекращаем нашу 

деятельность или подаем ходатайство или против нас подано ходатайство о банкротстве, 

реорганизации или аналогичной процедуре, при условии, что третья сторона соглашается 

соблюдать условия настоящей Политики конфиденциальности; 

 

(ii) третьи лица, выступающие в качестве поставщиков услуг Контролера. 

 

12.3. Передача персональных данных без согласия Субъекта персональных данных может 

осуществляться третьим лицам в целях соблюдения законодательства Европейского Союза. 
 

12.4. Мы можем предоставить информацию в ответ на запрос, если считаем, что раскрытие 

информации требуется по закону, в том числе в целях соблюдения требований национальной 

безопасности или правоохранительных органов. 

 

13. Филиалы 

 

Мы можем раскрывать информацию (включая персональные данные) о вас нашим корпоративным 

аффилированным лицам. Для целей настоящей Политики конфиденциальности «корпоративный 

аффилированный» означает любое лицо или организацию, которая прямо или косвенно 

контролирует, контролируется или находится под общим контролем с E-Global, будь то по праву 

собственности или иным образом. Любая информация, касающаяся вас, которую мы 

предоставляем нашим корпоративным филиалам, будет обрабатываться этими корпоративными 

филиалами в соответствии с условиями настоящей Политики конфиденциальности. 

 

14. Дополнительная информация для пользователей из Европейской 

экономической зоны, Великобритании и Швейцарии 

 

Как компания, базирующаяся в США и управляющая всемирным игровым сервисом, мы можем 

передавать ваши Персональные данные за пределы Европейской экономической зоны или 

Соединенного Королевства. В таком случае мы предпринимаем дополнительные шаги для 

обеспечения защиты ваших персональных данных соответствующими правовыми мерами 

безопасности и их безопасного обращения в соответствии с настоящей Политикой 

конфиденциальности. В связи с этим Компания внедрила соответствующие договорные и 

организационные меры для обеспечения конфиденциальности, безопасности и целостности 

пользовательских данных в связи с их сбором, обработкой и передачей. Меры, которые мы 

приняли, включают, среди прочего: 

 

14.1. Минимизация сбора данных. 



 

14.2. Псевдонимизация данных. 

 

14.3. Шифрование, соответствующее отраслевым стандартам. 

 

14.4. Предоставление доступа к данным по принципу служебной необходимости. 

 

14.5. Использование стандартных договорных положений в их действующей редакции, 

одобренной Европейской комиссией и ICO Великобритании, для защиты переводов. 

 

15. Дополнительная информация для пользователей из Калифорнии 

 

Закон штата Калифорния о защите прав потребителей (CCPA) требует от нас раскрывать 

категории собираемой нами Персональной информации и то, как мы ее используем, категории 

источников, из которых мы собираем Персональную информацию, а также третьих лиц, с 

которыми мы ею делимся, о чем мы рассказали выше. 

 

Мы также обязаны сообщать информацию о правах, которые имеют жители Калифорнии в 

соответствии с законодательством Калифорнии. Вы можете воспользоваться следующими 

правами: 

  

15.1. Право знать и иметь доступ. 

 

Вы можете подать проверяемый запрос на информацию относительно: 

 

(i) категории Персональной информации, которую мы собираем, используем или передаем.  

 

(ii) цели, для которых мы собираем или используем категории Персональной информации. 

 

(iii) категории источников, из которых мы собираем Персональную информацию; и 

 

(iv) конкретные части Персональной информации, которые мы собрали о вас. 

 

15.2. Право на равное обслуживание. 

 

Мы не будем дискриминировать вас, если вы воспользуетесь своими правами на 

конфиденциальность. 

 

15.3. Право на удаление. 

 

Вы можете отправить поддающийся проверке запрос на закрытие своей учетной записи, и мы 

удалим собранную нами личную информацию о вас. 

 

15.4. Попросите компанию, которая продает персональные данные потребителя, не продавать 

персональные данные потребителя. 

 

Если вы сделаете запрос, у нас будет один месяц, чтобы ответить вам. Если вы хотите 

воспользоваться любым из этих прав, свяжитесь с нами. Мы не продаем Персональную 

информацию наших пользователей. 



  

Для получения более подробной информации об этих правах, пожалуйста, свяжитесь с нами. 

 

 

16. Контакты 

 

Если у вас есть вопросы или комментарии по настоящей Политике, отправьте сообщение по 

электронной почте. 

 

Не стесняйтесь обращаться к нам, если у вас возникнут какие-либо вопросы по электронной почте: 

info@l2daily.com 

 

 
 


